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Gratulujemy dobrego wyboru i dzigkujemy, iz zdecydowali si¢ Paristwo na zakup podtogi winylowej wodoodpornej marki WENINGER, udzielajqc jednoczesnie
gwarancji przy zachowaniu opisanych w instrukcji montazu wytycznych oraz wymienionych ponizej, w warunkach gwarancji. Gwarancja obejmuje podtogi
winylowe Ideal zakupione i uzytkowane na terenie Polski / Rzeczpospolitej Polskiej. Przed montazem, prosimy o zapoznanie sie z kompleksowq instrukcjq
uktadania, ktéra znajduje sie¢ na kartonie z podtogqg Weninger. Podtoga winylowa Ideal jest podtogqg typu . ptywajgcego” i nie moze by¢ w zadnym przypadku
przybijana, przykrecana, przyklejana lub w inny sposéb mocowana na state do podtoza.

Postanowienia ogdine.

Podtoga winylowa z kolekgji Ideal objeta jest wyzej podanym okresem gwarancyjnym, dotyczqcym ich uzytkowania wewngqtrz pomieszczeri mieszkalnych /
uzytecznosci publicznej — ogrzewane pomieszczenia. Gwarancji udziela Weninger z siedzibq w Gorzycach.

Gwarancja obejmuje niezmienno$¢ technicznych parametréw zgodnych z kartq techniczng, i dotyczy produktu, ktéry jest uzytkowany zgodnie z przeznaczeniem
oraz przy przestrzeganiu zapisdw Instrukcji montazu jak i uzytkowania.

Realizacja Gwarancji Weninger mozliwa jest tylko w przypadku spetnienia wszystkich nizej podanych warunkéw:

1. Niniejsza Gwarancja dotyczy wytgcznie pierwszego wtasciciela, jak réwniez pierwszego montazu paneli i nie moze by¢ zbywalna. Osobg, ktérq uznaje sie za
pierwszego wtasciciela, jest osoba wymieniona jako nabywca na dokumencie zakupu podtogi.

2. Montaz paneli musi si¢ odby¢ zgodnie z zasadami montazu zawartymi w Instrukcji Montazu dotqczonej do zakupionych podtég winylowych.

3. Do montazu zawsze nalezy uzy¢ akcesoridw / sprzetu i narzedzi posiadajgcych odpowiednie certyfikaty i atesty. Montaz przez wyspecjalizowang firme
montazowq: obowigzkowo powinien by¢ potwierdzony rachunkiem wystawionym przez montazyste podtogi.

4. Przed przystgpieniem do montazu, jak i w jego trakcie, nalezy bezwzglednie kontrolowa¢ jakos$é paneli i uzywanych akcesoridw / narzedzi pod kqtem
ewentualnych wad mechanicznych, kolorystycznych w optymalnych warunkach o$wietleniowych. W zadnym wypadku nie wolno montowa¢ produktéw
z widocznymi wadami — uszkodzenia. Montaz produktu z widocznymi wadami oznacza akceptacje jego jakosci przez Kupujgcego / Klienta. Wszystkie
wykryte wady nalezy zgtosi¢ pisemnie w dniu ich wykrycia, zawsze w miejscu zakupu podtogi.

5. Firma WENINGER nie bedzie partycypowac¢ w kosztach jak i ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakiekolwiek roszczenia (niedogodnosci, strata czasu, koszty,
wydatki lub innego typu szkody spowodowane lub bedgce posrednim czy bezposrednim skutkiem problemu, ktdry jest powodem zgtoszenia roszczenia
gwarancyjnego).

6. Nalezy pamietad, ze wybrane dekory z kolekcji Ideal odwzorowujq rysunek naturalnego drewna i/ lub kamienia i tak, jak ww materiaty (drewno, kamier)) mogq
réznié sie od siebie nieregularnym rysunkiem stoi, co wazne ich odcieniami oraz wystepowaniem ,sekéw" o réznorodnym ksztatcie, wielkoéci i zabarwieniu.
Réznice te nie podlegajg reklamacji.

7. Gwarancja na sprzedany towar, nie zawiesza uprawnien kupujgcego, wynikajgcych z niezgodnosci z umowq na podstawie Ustawy o prawach konsumenta z
dnia 30 maja 2014 r., (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 z pézni. zm.). W przypadku uznania reklamacji kupujgcemu przystuguje prawo do wymiany wadliwego towaru
na wolny od wad w czesci uszkodzonej, bqdz obnizenie cenny towaru. W razie uznania roszczenia gwarancyjnego, gwarancja obowigzuje od nowa na partie
podtogi, ktéra zostata dostarczona.

8. Reklamacja w ramach gwarancji - kazda reklamacja musi zostac zgtoszona na pismie wraz z dotgczonym oryginalnym dowodem zakupu jak i podpisang
w dniu zakupu kartg gwarancyjng na podtogi Ideal. Reklamacje w ramach gwarancji nalezy zgtosi¢ najpézniej w ciggu 30 dni od daty wystgpienia wady.
Weninger zastrzega sobie prawo do dokonania ogledzin na miejscu (dom, mieszkanie itd.) lub zlecenia dokonania ogledzin przez upowazniong osobe trzeciq
przed uznaniem reklamacji.

Warunki montazu.

Zakupiong podtoge nalezy pozostawic¢ w oryginalnym opakowaniu bez rozpakowania przez min. 48 godzin w celu aklimatyzacji - w pomieszczeniu mieszkalnym,
w ktérym bedzie montowana. Przechowywac nalezy jg w warunkach umiarkowanych gdzie temperatura w pomieszczeniu powinna wynosic¢ od +18°C do +24°C.
Producent zaleca, aby podtoge uzytkowadé nastepujgcych warunkach: temperatura w zakresie od +18°C do max +29°C stopni, oraz wilgotno$¢ wzglednej powietrza
w zakresie od 40% do 80%. Zaleca sig takze stosowanie w oknach ,zaston / firanek” chronigcych panele przed promieniami stonecznymi - chodzi o ochrone przed
ewentualnym wybarwieniem miejsc narazonych na ekstremalne oddziatywania promieni stonecznych (dtugie i bardzo duze nastonecznienie pomieszczenia — pow.
3h/doba). Podtogi winylowe z kolekcji Ideal ze wzgledu na swoja budowe (Rigid) nie sq podatne na odksztatcenia spowodowane temperaturg.

System ogrzewania podtogowego i podtoze.

Nie nalezy instalowad naszych podtég winylowych na zadnym elektrycznym systemie ogrzewania podtogowego ani w zadnym miejscu, w ktérym wystepujq
znaczne wahania temperatury, takim jak np. solarium, sauna, nieogrzewana weranda jak i pozostate / inne nieogrzewane pomieszczenia. Nalezy bezwzglednie
unika¢ montazu podtég winylowych przy kominkach, kuchniach opalanych drewnem/weglem lub przy urzqdzeniach elektrycznych grzewczych - podtogi muszq
by¢ zabezpieczone / chronione prze b wysoka temperaturg. Wspétczynnik przenikalnosci cieplnej dla paneli z kolekcji Ideal wynosi ponizej 0,05 m?K/W.

Podtogi winylowe Ideal mozna uktadaé na istniejqcych ptytkach ceramicznych podtogowych lub przygotowanych i réwnych posadzkach betonowych. Wszystkie
elastyczne i nieréwne podtoza powinny zosta¢ usuniete. Upewnij sie, ze powierzchnia jest czysta, sucha i réwna. Montaz podtég musi odby¢ sie na suchym,
stabilnym i réwnym podtozu. Zgodnie z rekomendacjq WENINGER nieréwnosci podtoza wigksze niz 1,5 mm/na dtugosci 1m muszq by¢ wyréwnane. Fuga
w istniejqcej podtodze — dotyczy ptytki ceramicznej istniejqcej - fuga / fugi na posadzce z ptytek lub na podtodze drewnianej sq szersze niz 2,5 mm i gtebsze niz
1 mm nalezy fugi takie wyréwnaé. Podtoga Idéal jest sprzedawana wraz z integrowanym podktadem. Podtoga musi by¢ potozona zgodnie ze sztukq budowlang.
W przypadku wylewki cementowej zawartos$¢ wilgoci w podtozu musi by¢ nizsza niz 2,5%, a w przypadku wylewki anhydrytowej nizsza niz 1,5%. W przypadku
montazu z ogrzewaniem podtogowym wymienione warto$ci muszq wynosi¢ odpowiednio 1,8 CM % i 0,3 CM%. Pod podtoge Ideal nie nalezy stosowaé foli
podktadowej PE.

UWAGA! Wygrzewanie posadzki nalezy przeprowadzié¢ w nastgpujqcy sposéb: temperature poczqtkowq podwyzszamy codziennie o ok. 5°C do temp. 45°C.
Takq temperature utrzymujemy przez 7 dni, po czym obnizamy jq codziennie o ok. 5°C do temp. +18°C/20°C. Nastepnie przez 7 dni nie ogrzewamy posadzki
i od 8 dnia czynno$¢ powtarzamy j.w. przez okres 4 dni ze stopniowym podnoszeniem temperatury i nastepnym jej stopniowym obnizaniem. Maksymalna
temp. na powierzchni podtogi wynosié moze +27°C.

Montaz i przygotowanie podtoza.
Wypetnij lub wyréwnaj wszelkie nieréwnosci lub pekniecia, potgczenia konstrukcyjne, rowki i wszelkie inne nieréwnosci przy uzyciu odpowiednich materiatéw.
Zamied lub odkurz podtoze, aby usunqgé kurz i wszystkie zanieczyszczenia.

Wokét catego pomieszezenia i wokét wszystkich $cian nalezy pozostawié co najmniej 5mm szczeling dylatacyjng (zaleca si¢ 10 mm) lub 0,15 % najdtuzszego
wymiaru $ciany, lub najdtuzszego wymiaru utozonej podtogi. Ostatni rzqd utozonych desek nie moze mie¢ mniej niz 5cm szerokosci. Max powierzchnia do utozenia
bez dodatkowych dylatacji to 96 m2. Producent wymaga tworzenia szczelin dylatacyjnych w przejsciach pomiedzy pomieszczeniami. Paneli winylowych Ideal nie
zaleca sie montowa¢ bezposrednio pod prysznicem lub pod wanngq, poniewaz woda ktéra moze dostad sie pod panele moze powodowaé nieprzyjemny zapach
spowodowany procesami gnilnymi.

UWAGA - podczas montazu doktadnie sprawdz zamki w deskach lub kaflach i usuii wszelkie zabrudzenia, ktére majq wptywa i uniemozliwiq prawidtowy montaz.

Stabilno$¢ wymiarowa podtogi Ideal wynosi ponizej 0,1 % zas$ redukcja dzwigkéw uderzeniowych wynosi 19 dB. Pamigtaj, aby chroni¢ podtoge winylowq Ideal

podczas przenoszenia mebli lub innych przedmiotéw.

1. Podtoge nalezy zabezpieczy¢ przed naniesieniem piasku lub innych materiatéw $ciernych, poprzez zastosowanie odpowiednich niegumowanych wycieraczek
przy drzwiach wejsciowych. Dolne powierzchnie mebli typu krzesta, kanapy, sofy (ich ndzki) muszq zabezpieczone by¢ odpowiednim materiatem ochronnym
(np. podktadkami filcowymi). Meble na kdtkach muszg mie¢ kétka typu W.

2. Podtogi Ideal to tzw. podtogi Rigid zatem nie sq narazone ,na rozcigganie” pod wptywem oddziatywania promieni stonecznych. Podtoge montujemy
z przesunieciem pomiedzy tqgczeniami krétkimi w sqsiadujgcych ze sobq rzedach, wynoszqcymi minimum 30 cm . Nalezy uwzgledni¢ w zakupie do 10 % paneli
wiecej, niz wynosi powierzchnia podtogi do utozenia - ze wzgledu na nieuniknione odpady przy montazu.

3. Podtogi winylowej Ideal: nie stosuje sie na systemy tzw. ,chtodzenie podtogowego” . Podtogi winylowe Ideal sq odporne na zaplamienia spowodowane
wigkszosciq stosowanych w domach $rodkéw np. alkohole, soki, ptyny, ttuszcze itp. - po rozlaniu ww ptynu zetrzyj go z podtogi wilgotng szmatkgq. Podtogi nie
uwalniajq zadnych zapachéw ani innych substancji szkodliwych dla zdrowia.

4. Weninger wymaga aby przechowywad jednqg deske lub kafle (w oryginalnym wymiarze) zakupionej podtogi, aby w przypadku ewentualnej reklamacji mozna
bytoby przekaza¢ je do badan laboratoryjnych (deski / kafle nie mogg by¢ docinane zaréwno na szerokosci jak i dtugosci lub w kawatkach itd.). Ewentualne
wady, powstate w zwigzku z niezachowaniem wyzej podanych zasad, nie bedg mogty by¢ zakwalifikowane jako wady powstate z przyczyn tkwiqgcych
w podtodze winylowej Ideal i w konsekwencji nie bedq objete ochrong, zapewnionq przez niniejszq gwarancje.

Poprzez uszkodzenie powstate w wyniku Scierania producent rozumie, catkowite przetarcie warstwy dekoracyjnej (tzw. dekoru / rysunku drewna) na powierzchni
nie mniejszej jak 1cm2. Wydtuzony okres gwarancji podany na str. 1 niniejszej karty gwarancyjnej dotyczy klasy Scieralnosci. Ewentualne uszkodzenia powstate
i widoczne na krawedziach podtogi Ideal nie podlegajg ochronie gwarancyjnej. Nalezy przechowa¢ minimum 1 prébke z zakupionych i zamontowanych paneli
(1 szt. panela lub kafla), aby w przypadku ewentualnej reklamacji mozna byto przeprowadzi¢ badania kontrolne. Nalezy pamiegtad, ze panele winylowe Ideal
odwzorowujq rysunek naturalnego drewna lub kamienia i tak, jak drewno czy kamieri mogq rézni¢ sie od siebie nieregularnym rysunkiem stoi i ich odcieniami oraz
wystepowaniem sekéw o réznorodnym ksztatcie, wielkosci i zabarwieniu. Réznice te nie podlegajg reklamaciji.

Gwarancja na sprzedany towar, nie zawiesza uprawnien kupujgcego, wynikajgcych z niezgodnosci z umowq na podstawie Ustawy o prawach konsumenta z dnia
30 maja 2014r., (Dz.U.z 2014 r. poz. 827 z pézr. zm.). W przypadku uznania reklamacji kupujgcemu przystuguje prawo do wymiany wadliwego towaru na wolny od
wad w czesci uszkodzonej, bgdZ obnizenie cenny towaru. Koszty montazu ponosi nabyweca; pozostate koszty i szkody spowodowane wadliwym produktem nie sq
objete gwarancjg. W razie uznania roszczenia gwarancyjnego, gwarancja obowiqzuje od nowa na partie paneli, ktére zostaty dostarczone.

Ograniczenia.
Gwarant O$wiadcza, ze ochrona gwarancyjna nie obejmuje: poniesionych kosztéw demontazu i ponownego montazu (koszty te ponosi kupujqcy).

Szkdd o charakterze majgtkowym i niemajgtkowym, zwigzanych w sposéb bezposredni lub posredni z wadami produktu (np. koszty dojazdu do Gwaranta, koszty
potqczen telefonicznych do Gwaranta lub kosztéw utraconego wynagrodzenia).

Podtoga winylowa WENINGER musi by¢ zamontowana zgodnie z wytycznymi zawartymi w instrukgji.

Klient/monter musi by¢ w stanie okaza¢ dowdd, ze montaz i konserwacja podtogi przeprowadzona zostata zgodnie z instrukcjq producenta. Instrukcja montazu
dotqczona jest do paczek zakupionej podtogi.

Jesliinstrukcja lub karta gwarancyjna jest niedostepna wraz z produktem, nalezy pobra¢ jg wchodzqc na strone www.weninger.pl, lub poprosi¢ o niq sprzedawce
i dystrybutora. Jesli montaz nie jest wykonywany przez Klienta, wéwczas monter / firma montazowa musi mu przekaza¢ kopie instrukcji montazu i konserwacji oraz
warunkéw gwarancyjnych.

Koniecznie nalezy zachowaé szczeling dylatacyjng wzdtuz wszystkich zewnetrznych krawedzi podtogi i statych przeszkéd.

Zmiana stopnia potysku czy kolorystki (w odniesieniu to podtogi ,schowanej” pod kanapq, szafkq itd.) jak i drobne rysy na powierzchni podtogi ldeal nie oznaczajg
zuzycia powierzchnii nalezy traktowac jako konsekwencje codziennej eksploatacji.

Aby uznad uszkodzenie za zasadne musi mie¢ ono powierzchnie minimum 1 cm? i nie moze by¢ wynikiem niekorzystnych warunkéw lub zdarzen, takich jak:
uszkodzenia mechaniczne spowodowane mocnym uderzeniem, zadrapaniem (przesuwaniem mebli, pazurami zwierzgt, upadkiem ciezkich przedmiotéw itp.)

Nie wolno dopusci¢ do zetknigcia powierzchni podtogi z zapalonymi papierosami, zapatkami ani innymi gorgcymi przedmiotami, gdyz mogq one doprowadzi¢ do
nieodwracalnych uszkodzen paneli.

Nie nalezy umieszczac¢ wysp kuchennych, ani innych ciezkich obiektéw (ciezkie meble, szafy, szafy z prowadnicami drzwiowymi) bezposrednio na powierzchni
paneli, poniewaz mogq one w sposéb drastyczny ograniczyé wymagang prace podtogi tzw. ,ptywania”, czyli rozszerzanie sie jej i kurczenie zwigzanego ze
zmianami temperatury w pomieszczeniach. Tego typu montaz moze doprowadzi¢ do np. tworzenia sie szczelin na tqczeniach.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzeri podtogi powstatych na skutek:
e niezgodnego z zasadami montazu,
wypadku lub nieprawidtowego uzycia (zarysowania, uderzenia, rozciecia lub inne uszkodzenia spowodowane przez piasek lub innego typu materiaty Scierne,

niezaleznie od tego kto je spowodowat — uzytkownik montazysta czy tez osoby trzecie),
nieprawidtowej pielegnacji tj.: do mycia podtég winylowych nie wolno uzywad parowych urzqdzen czyszczqcych gdyz wytwarzajq one temperature pary ktéra
wynosi 100 st. C. Do pielegnacji uzywamy odkurzaczy z migkkim wtosiem, wilgotnych szmatek i co istotne , ptaskich” mopéw oraz rozciericzonych wodg $rodkéw

do mycia okien,
podtoginie wolno montowac w pomieszczeniach, ktére mogq by¢ okresowo narazone na ekstremalne réznice temperatur (sauny, werandy lub inne pomieszczenia

nie ogrzewane w okresie zimowym),
uszkodzen powstatych w wyniku dziatania czynnikéw chemicznych, pozaru, eksplozji, powodzi, ekstremalnych warunkéw wilgotnosciowych i temperaturowych,

uderzeri pioruna, niedbalstwa, wandalizmu, itp,
uszkodzeri spowodowanych przedmiotami o zaostrzonych lub ostrych krawedziach jak i metalowych obcasach,
wad oraz uszkodzeri spowodowanych nieodpowiednimi kétkami mebli lub braku zabezpieczenia nézek mebli np. filcowymi podktadkami,

wad lub uszkodzen powstatych na skutek umieszczenie na podtodze ciezkich mebli (szafy przesuwne, wyspy kuchenne, obcigzone ksigzkami biblioteczki,

probleméw spowodowanych wilgotnoscig, ci$nieniem hydrostatycznym, zasadowosciq podtoza lub przebarwieniami produktu spowodowanymi
czynnikami zewnetrznymi np. markery, farby, atrament, ktéry wnikngt w produkt, oraz kontaktem ze smotq, bituminami, barwnikami, kétkami z czarnej,
bqdzZ regenerowanej gumy.



